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Delprojekt 10. Kompetensforsorjning inom Medicinsk teknik, projekt
regional arbetsférdelning, S6dra Regionvardsnamnden

Inom samverkansprojektet i Sédra sjukvardsregionen bedrivs ett antal delprojekt dar
ett har hanterat kompetensforsorjning inom Medicinsk teknik inom Sddra
sjukvardsregionen.

Det finns ett behov av att utbilda den medicintekniska personalen regionalt/lokalt for
att minimera tidsatgangen samt kostnaderna for utbildning. Dialog har forts om hur
dessa utbildningar kan genomforas pa basta vis.

Forslaget fran denna projektgrupp ar att bilda arbetsgrupp for att se 6ver
mojligheterna att skapa gemensam utbildning i bemétande (vardpersonal men aven
till viss del patient) samt ett gemensamt utbildningskoncept for forbattringsarbete.

Sodra Regionvardsnamndens beslut

att rekommendera huvudménnen i Sodra sjukvardsregionen att stédja intentionerna
i bifogad rapport daterad 2017-10-31

att en arbetsgrupp bildas for att se 6ver mojligheterna att skapa gemensam
utbildning i bemdétande samt ett gemensamt utbildningskoncept for
forbattringsarbete

att arbetsgruppen enligt ovan rapporterar till Ledningsgruppen fér Sodra
sjukvardsregionen.

Bilagor
Skrivelse 2017-10-31, Sédra Regionvardsndmndens kansli
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Till
Sodra Regionvardsnamnden

Delprojekt 10. Kompetensforsorjning inom Medicinsk teknik, projekt
regional arbetsfordelning, S6dra Regionvardsnamnden

Sodra Regionvardsnamnden beslutar

1. Att rekommendera huvudmannen i Sodra sjukvardsregionen att stodja
intentionerna i bifogad rapport daterad 2017-10-31.

2. Att en arbetsgrupp bildas for att se éver mojligheterna att skapa gemensam
utbildning i bemoétande samt ett gemensamt utbildningskoncept for
forbattringsarbete.

3. Att arbetsgruppen enligt ovan rapporterar till Ledningsgruppen for Sodra
sjukvardsregionen

Bakgrund

Inom samverkansprojektet i S6dra sjukvardsregionen bedrivs ett antal delprojekt dar
ett har hanterat kompetensférsérjning inom Medicinsk teknik inom Sodra
sjukvardsregionen.

De medicintekniska avdelningarna i Halland, Blekinge, Skane och Kronoberg
(genom MTCsyd-gruppen) ser ett behov av att utbilda den medicintekniska
personalen regional/lokalt for att minimera tidsatgangen samt kostnaderna for
utbildning. | detta projekt har utbildning som den medicintekniska personalen har
behov av (utdver utrustningsspecifik utbildning) identifierats. Dialog har forts om hur
dessa utbildningar kan genomforas pa basta vis.

Forslaget fran denna projektgrupp &r att bilda arbetsgrupp for att se 6ver
mdjligheterna att skapa gemensam utbildning i bemétande (vardpersonal men aven
till viss del patient) samt ett gemensamt utbildningskoncept for forbattringsarbete.
Genom det senare skulle det skapas en naturlig yta for att ta Iardom av varandra
samt utbyta arbeten mellan verksamheterna.

Rita Jedlert
Direktor

Adress Besoksadress Telefon, vxi Telefax E-post
22185 LUND Byggméastaregatan5  046-17 10 00
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Projekt regional arbetsférdelning

Delprojekt 10 Kompetensforsérjning inom
Medicinsk teknik

Sammanfattning

De medicintekniska avdelningarna i Halland, Blekinge, Skéne och Kronoberg (genom
MTCsyd-gruppen) ser ett behov av att utbilda den medicintekniska personalen regional/lokalt
for att minimera tidsatgangen samt kostnaderna for utbildning. I detta projekt har utbildning
som den medicintekniska personalen har behov av (utéver utrustningsspecifik utbildning)
identifierats. Dialog har forts om hur dessa utbildningar kan genomforas pé bésta vis.

Forslaget fran denna projektgrupp r att bilda arbetsgrupp for att se 6ver mdjligheterna att
skapa gemensam utbildning i bemdtande (vardpersonal men &ven till viss del patient) samt ett
gemensamt utbildningskoncept for forbattringsarbete. Genom det senare skulle det skapas en
naturlig yta for att ta lirdom av varandra samt utbyta arbeten mellan verksamheterna.

Bakgrund

De medicintekniska avdelningarna i Halland, Blekinge, Skane och Kronoberg (genom
MTCsyd-gruppen) har tidigare anordnat en del utbildningar regionalt f6r den medicintekniska
personalen. Det har dé varit méjligt att erbjuda fler medarbetare att delta 1 utbildningarna pga
lagre kursavgifter samt ldagre kostnader for resor och logi. De senaste dren har gemensamma
utbildningar diskuterats inom MTCSyd-gruppen, men det har ¢j funnits resurser och utrymme
att genomfora dessa.

Det som skulle astadkommas med detta delprojekt ar att utreda om det finns mojligheter att
skapa en struktur och organisation for att kunna fa igang ett samarbete mellan verksamheterna
i den sddra regionen diar medarbetarna inom medicinsk teknik kan kompetensutvecklas genom
gemensamma utbildningar. En del i detta kan dven vara att hitta former for stérre utbyte
mellan de medicintekniska verksamheternas medarbetare da éven det 4r en form av
kompetensutveckling.

Samarbete inom medicinsk teknik generellt

Landstingen och regionerna i Sverige samverkar i frdgor om medicinsk teknik pa flertalet satt
redan idag, exempelvis drivs méanga fragor inom det medicintekniska omradet pa nationell
niva genom foreningen LfMT (Ledningsnétverk for Medicinsk Teknik).

Inom LfMT finns ett flertal ndtverk/arbetsgrupper som arbetar med gemensamma fragor inom
bla medicintekniska sakerhetsfragor, MT-IT omradet (medicinska informationssystem),
utveckling och anvéndning av produktionssystem (inventariesystemet Medusa) och e-learning
i medicinteknisk sdkerhet for vardpersonalen. LEMT driver dven Reidar som édr en nationell
avvikelsedatabas for rapportering av avvikelser inom medicinsk teknik samt MTPReg som &r
en nationell kodifiering av medicintekniska utrustningar. Foér mer information om dessa
arbeten se www.lfmt.se

Nationellt finns dven foreningen MTF (Svensk forening for Medicinsk Teknik och Fysik) som
bland annat haller i certifiering av medicintekniska ingenjérer och anordnar MT-dagarna och
en del utbildningar.
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Inom Sédra sjukvardsregionen samarbetar de medicintekniska avdelningarna genom
MTCsyd-gruppen. Sammankallande for gruppen sitter &ven med i styrelsen for LEIMT.
MTCSyd-gruppen triffas ca tre ganger per ar for utbyte och samarbeten mellan de sédra
verksamheterna. Det har dven bildats en regional grupp for Medusa for att tillsammans kunna
arbeta med utvecklingen av produktionssystemet.

De medicintekniska verksamheterna har en ldng och fruktbar tradition av att samarbete (finns
tex exempel fran 80-talet). Planerna &r att fortsétta dessa samarbeten och fortsétta utveckla
den medicintekniska verksamheten gemensamt. Exempelvis fattades pa LfMTs senaste
arsmote ett beslut att starta ytterligare ett undernétverk som ska vara inriktat pa
kvalitetsarbete. Det pagér dven ett arbete med att férsdka hitta en gemensam héllning till
mobiltelefoni och tradlésa enheter i sjukhusmiljo. Dessa arbeten gors foretradelsevis pé
nationell niva.

Gruppmedlemmar och tidplan

Ordf6rande:
Ulrika Sandberg, verksamhetschef MFT, Region Kronoberg

Deltagare i projektgruppen:

Roger Johansson, MTC, Landstinget Blekinge

Sven-Olof Nyman, verksamhetschef MT Halland, Region Halland

Lars Heurlin, utbildningsledare Utvecklingsenheten, Region Kronoberg
Elisabet Titze, Enheten for strategisk kvalitetsutveckling, Region Skéne
Sebastian Strunk-Moller, samordnare FoUU, MT Skane, Region Skane

Tidplan
Delprojektet rapporteras till projektgruppen senast 30 september 2017.

Uppdraget till gruppen

Gruppen ska ta fram forslag pa organisation for att samordna det regionala utbildningsbehovet
for medicinteknisk personal och ta fram forslag pa rutin for det arbetet. De fordndringar av
den regionala arbetsfordelningen som foreslas skall stirka kompetensforsorjningen och
kompetensutvecklingen inom de medicintekniska verksamheterna for att pa s vis bidra till
6kad patientsikerhet.

Nulége/Hur gors det idag?
* Kartldggning av utbildningsbehov
* Kompetensforsorjning- och resurssituationen idag och framét
* Eventuella problemomraden/utvecklingsomraden

Forslag pa hur 6ka samarbetet/arbetsférdelningen
* Konklusion
* Utformning av samarbetet/arbetsférdelningen
* Konsekvenser
* Implementeringsplan

Rapportering av nulaget
De medicintekniska verksamheterna &dr mitt i ett generationsskifte. Det innebér att flertalet
gamla trotjdnare har eller kommer att g& i pension de nérmsta aren. Det i kombination med att
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rorligheten pé arbetsmarknaden okat generellt gor att de medicintekniska verksamheterna ser
ett stort och fortldpande behov av att utbilda den medicintekniska personalen.
Teknikutveckling och nya typer av fragestéllningar for personalen spar ytterligare pa detta
behov.

Mojligheten att anstélla erfarna medicintekniska ingenjorer varierar mellan enheterna, men
generellt sa ar det relativt svart. Ofta anstélls en nyutexaminerad person eller en med
erfarenhet fran andra branscher. Dessa behdver utbildas i det medicintekniska regelverket
mm. Da detta dr ndgot som kraver resurser i form av tid och pengar ar det inte helt latt att
kunna utbilda i den omfattning som egentligen skulle behovas.

For att fa utfora service och underhall pa den medicintekniska utrustningen som anvénds inom
varden kréver leverantorerna att den medicintekniska personalen utbildas hos/av dem. Det
innebdr att personalen utbildas fortlopande av leverantérerna pa utrustningsnivd. Kostnaderna
for dessa utbildningar varierar mycket. Allt fran ingen kursavgift till flera 100 tkr
(rontgen/accelerator). Dessa utbildningar tas inte upp mer i detta projekt d& de &r och maste
vara leverantérsbundna.

De medicintekniska cheferna ser ett stort behov av att grundutbilda och vidareutveckla
personalen sa att verksamheterna kan vara landstingens/regionernas experter inom det
medicintekniska omrédet. Som en del i projektet har det identifierats ett antal kurser/omraden
som utbildning krdvs inom som 1 princip all medicinteknisk personal behdver ha. Se
sammanstéllning 1 tabell 1.

I tabellen har de kurser som projektgruppen vet finns idag identifierats. Det finns troligen
kurser inom andra omraden med, tex handledarutbildning och kundbemétande, men ingen
kurs som de medicintekniska verksamheterna har nédgon storre erfarenhet av. Det finns dven
en del kurser som nagon region/landsting har 1 sitt generella utbildningspaket f6r Hélso- och
sjukvérd.

Resonemang fordes i projektgruppen om hur langt personalen kan &ka for att g& en kurs och
att det fortfarande ska anses vara sa nira att det 16nar sig att inte skicka personalen till en
befintlig kurs i tex Stockholm. Det konstaterades att behovet och viljan att resa ér olika inom
de olika landstingen/regionerna. For Region Skane och Region Halland, som ér relativt stora
enheter, ser de hellre en kurs lokalt pa sjukhuset da de slipper resor helt samt finns tillginglig
for varden i akuta situationer. Landstinget Blekinge och Region Kronoberg har inte tillrdckligt
med personal for att fylla en kurs sjdlva pa sitt egna sjukhus. Det gor att de &r mer benédgna att
resa inom sodra regionen for att utbilda sin personal.

De stora skillnaderna pa storlek i de medicintekniska verksamheterna gor att det &r svart att
enas om ett arbetssétt och en strategi som blir exakt lika for alla. En tanke &r att vissa kurser
som sker lokalt i Region Skane och Region Halland skulle kunna genomforas i samarbete
mellan Landstinget Blekinge och Region Kronoberg. Hinsyn ska dven tas till den tekniska
utvecklingen och méjligheterna att utbilda via Skype eller motsvarande.

Resonemang fordes dven om vilken inriktning som arbetet utifran detta delprojekt bor ha. Ska
en fullgod utbildningsarrangér inom Sodra regionvarden skapas krévs resurser i form av
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studierektor, utbildningsledare mm. Det har tidigare funnits ett forum for gemensam
utbildning inom sddra regionen, vilket kallades SLUG.

Aven om all genomforande av utbildning regionalt kréver resurser ér det stor skillnad i om
inriktningen 1 arbetet ska vara att ta hit befintliga kurser for att minska resor och behov av
Overnattningar eller om det ska vara att skapa utbildningar i omraden som inte finns idag.
Oavsett vilken vig som viljs kommer det att krdvas resurser som projektgruppen bedémer
inte finns idag.

Tabell 1 Sammanstéllning 6ver kurser for medicinteknisk personal
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Utbildning Kurs finns att | Kommentarer
kdpa in (X)

M juka frigor
Forbittringskunskap Finns kurs inom Region Skéane och
Kronoberg,

Projektledarutbildning X
Handledarutbildning

Kundbemdgtande - att beméta vérdpersonal
Presentationsteknik/utbildning av
vardpersonal

UGL-kurs /variant X Okad sjidlvkdnnedom/del i rehab
Patientinvolvering
Bemétande av patient
M edicin for tekniker (fy siologi/anatomi) X Finns pa bla Linnéuniversitetet
Regelverk
Elsdk-FS (grundldggande elsdkerhet) X Kurs anordnas just nu i Halland

IEC 601 tillimpad Praktisk tillampning med ménga exempel

MDR X
Upphandling (kravspec + utvérdering) Finns hos MTF
14971 riskbedémning X
Egentillverkning
M edicinska informationssy stem X Halland har arrangerat kurs tidigare
M T-sidkerhet X Finns pa Link&pings hogskola
Sakerhetssamordning Kan hanteras i LEIMTs M T-
sdkerhetsnatverk.

Avvkelseutredning
Risk- och hidndelseanaly s X Finns kurs inom Region Skane och
Kronoberg,

Standardisering X Bjom Lofqvist har arrangerat kurs
ISO 13485 X
Datasidkerhet/informationssidkerhet MTP
(PDL/GDPR)

Teknik/tillimpning

M edicinska gaser M ed fordel lokal kurs
Centralgasanldggningar X
E-hilsa

M edicinska appar
Digijtalisering M TP
Grundlidggande anestesi ev
Grundlidggande rontgen X
Grundlidggande ultraljud
Stralningsfy sik/sdkerhet X M ed fordel lokal kurs av sjukhusfy siker
Nitverk/IT M ed fordel lokal kurs av IT

Bildteknik ev
Artificiell intelligens/deep learning
Grundlidggande elldra ev

Forslag
Projektgruppen ser att det skulle tillféra de medicintekniska verksamheterna mest att skapa
nagon kurs inom négot av de omraden som det saknas kurser inom idag.

Kurser inom regelverket kriver oftast en extern foreldsare. Dér ser projektgruppen att det &r
befintliga kurser som géller inklusive resor. Alternativet kan vara att anordna kursen lokalt pa
respektive sjukhus. Dar kan Landstinget Blekinge och Region Kronoberg utveckla sitt
samarbete for att genomfora kurser ihop. En fordel 4r om enheterna informerar varandra om
kurserna och bjuder in de andra verksamheterna att delta i de fall det finns utrymme for det.
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Kurser i1 Risk- och hindelseanalys finns idag dtminstone inom Region Skane och Region
Kronoberg. Om behov finns skulle det eventuellt gé att anordna en sadan kurs regionalt for
medicinteknisk personal. Det kan vara en sak att arbeta vidare pd genom djupare
behovsanalys samt utvecklat samarbete med dem som genomfor utbildningarna idag.

Kurser inom tex Egentillverkning och Medicinska informationssystem skulle kunna anordnas
av den egna medicintekniska personalen. Detta skulle kunna ske i samarbete mellan
verksamheterna och pa sé vis fas ytterligare utbyte av varandra.

Under dialogerna i detta delprojekt syns det att de medicintekniska avdelningarna inte alltid
har koll pa det kursutbud som finns centralt inom sin region/landsting. D4r ses en
forbittringspotential pé det lokala planet. Det &r dven 6nskvirt att de medicintekniska
avdelningarna skulle kunna f st6d och hjélp av utbildningsenheterna med att boka och
arrangera utbildningar. Exempelvis kan den medicintekniska verksamheten veta om en viss
kurs och/eller foreldsare som skulle vara intressant och att utbildningsenheten efter tipset
hjdlper till med det praktiska (boka lokal, bjuda in osv).

De tva forslagen som projektgruppen ser som mest spannande att arbeta vidare kring ar
foljande:

Utbildning inom kundbemdétande:

Medicinteknisk personal méter ofta vardpersonal, patienter och andra personer i olika
situationer. Personalen har idag ingen utbildning i detta omrade, vilket gor att projektgruppen
sett att det skulle vara en lucka att fylla. Det finns troligen utbildningar som
forséljare/leverantorer anvander for sin personal. Det finns dven utbildning inom
sjukvérdsutbildningarna som kanske skulle vara av intresse. Projektgruppen foreslar att en
arbetsgrupp bildas for att se om ett koncept for denna utbildning kan tas fram gemensamt.

Forbattringskunskap/ledarutveckling:

Ett koncept som véxte fram under arbetet med detta delprojekt var om det skulle finnas
mdjlighet att gemensamt skapa en regional utbildning i forbattringskunskap for
medicinteknisk personal. Det skulle inte vara en kurs som all medicinteknisk personal ska ga
utan den ska ses som en del i den medicintekniska verksamhetens forsérjning av framtida
ledare (processledare/chefer osv). Idéen i detta ar att med kurs som finns inom Region Skéane
alternativt Region Kronoberg inom forbattringskunskap i botten skapa ett utbildningskoncept
dédr man utdver att {2 forbattringsverktygen dven fér ett regionalt utbyte av arbetssitt och
aktuella fragestillningar inom den medicintekniska verksamheten.

Tanken &r att skapa en kundanpassad kurs som stracker sig Gver ett halvar eller ett ar. I kursen
skulle deltagarna ha ett forbattringsarbete fran sin verksamhet med sig som man arbetar med
under kursens ging. Forslagsvis skulle det vara 4-5 tréffar i kursen dér varje traff ar 2 dagar. I
detta koncept gér det att forutom forbattringskunskap och forbattringsverktyg ta med lite fler
omraden som tex presentationsteknik, bemotande, projektledning och handledning.

En stor vinst med detta som projektgruppen ser 4r att det skulle ge stora méjligheter till utbyte
och att ldra av varandra. Det blir dessutom extra spannande d& det endast 4r medicinteknisk
verksamhet som kursen riktar sig, vilket gor att forbéttringsarbeten kan sprida sig mellan
verksamheterna. P4 s vis skulle man kunna fé betydligt stérre utvixling pad genomforda
arbeten. Gors ett gott arbete pa en enhet kan andra ta efter och dven hjélpa till att
vidareutveckla det. Detta koncept finns inte idag, men projektgruppen ser att det skulle ge
verksamheterna mycket att infora det.
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Forslag ér att i en arbetsgrupp arbeta vidare 1 kontakterna med Region Skéne och Region
Kronoberg som har forbéttringskurser med liknande uppldgg idag och se om det finns en
mojlighet att ta fram en skrdddarsydd utbildning for medicinteknisk verksamhet.



