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Vad ar problemet - ocksa i
Blekinge?

- nagra exempel

saknas helhetsperspektiv i vard och omsorg
om “de mest sjuka aldre”.....

vardformer ofta inte anpassade for aldre med
kronisk sjukdom.....

aldre dor av lakemedel.....

saknas forebyggande arbetssatt som ar
systematiskt och bygger pa evidensbaserad



Ny struktur for ledning och samverkan

Samordnad politisk ledning

Nuvarande samverkansnamnd for hjalpmedel far utvecklat uppdrag

I

Samordnad tjdnstemannaledning (LSVO)

Omsorg for aldre, psykiatri, primarvard, hemsjukvard, BLS

Underlag for samordnad ledning - BKC

FoU-avtal, EBP, Nationella kvalitetsregister, Forsoksverksamheter,
Forskning, Samverkan BTH



Fem omraden med sarskilt fokus for Aldres Basta
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Tre exempel fran Blekinge

 Implementering - en evidensbaserad vard och
omsorg for personer med demens

e Forsoksverksamheter - Aldrelots for trygghet
och verksamhetsutveckling

e Nationella kvalitetsregister som
forbattringsverktyg




Blekinge

Implementering av evidensbaserad vard och omsorg for personer med demens
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Just nu ar vi stoltal!

Utbildning Demens ABC - Blekinge Basta lan!!!

2012-04-12 Goran Holst, Docent vardvetenskap, BTH



Bygga in kunskap som finns —implementering

Tydligt uttalat ledningsuppdrag/stod!!

Nationella riktlinjer anpassas lokalt av
tvarprofessionellt team med FoU-stod

Spetskompetens for teamet — “avancerad
klinisk sjukskoterska” — Demenssjukskéterska
foljer hela processen fran basal utredning

Kompetent personal i alla led — riktade
utbildningar + bred satsning Demens ABC

Indikatorer — uppfoljning, SweDem, BPSD......




Prova nytt, forsoksverksamheter

Ex. Aldrelotsprojektet —
For sasmmanhallen vard och omsorg

| huvudet pa:
Karin Andersson har efter en lang chefskarriar axlat rollen som éldrelots. |

denna funktion ska hon hjalpa aldre multisjuka ratt i omsorgs-, halso- och
sjukvardsdjungeln och standigt vara pa spaning efter forbattringsmojligheter

3 ar far det ta att hitta en modell for samverkan till forbattring for multisjuka

aldre.
(tva citat fran i Karlskrona, nr 1 — 2012)

2012-04-12 Goran Holst, Docent vardvetenskap, BTH



Bakgrund

SKL 8 milj. X 3 ar (+ Ltb och kommun insats) utifran
ide i ansokan att prova ny modell for stod till utsatt
grupp aldre

Teoretisk utgangspunkt i Case management —
“erbjuda dldre med samsjuklighet och komplexa
vdrd/omsorgsbehov samtidiga insatser utifrdn sina
individuella behov”

Anstalls projektledare och tio dldrelotsar med olika
kompetenser

Bildas styrgrupp, projektledningsgrupnp,
referensgrupper for att gora ide till nyttig
verksamhet




Projektets tva perspektiv

Individ Organisation/system

e Forbdttra for enskild individ  * Identifiera brister och
och anhdriga (forvantningar dterféra for atgdrd
fran deltagarna) (forvantningar fran

kommun och landsting)




Lotsfunktionen

Multiprofessionellt sammansatt team ska forbdttra for
individen genom att identifiera och moéta individens
behov/problem (ex. likemedelsrelaterade symtom,
bristande socialt stod, sjukvardskontakter, bristande
anhérigstod, otrygghet) och darigenom oka trygghet,
forhindra onodiga vardkontakter och aterfora
forbattringsforslag till verksamheten

Detta ar ett "nytank” som testas — utmanar systemet!!!



Vilka erbjuds aldrelots?

g)eTfattande sjukvard och/eller g)eTfattande omsorg

e Multisjuka (3 diagnoser senaste 12 man) eller o fler an 24 tim hemtjanst/manad eller
o fler an 19 varddagar i slutenvard eller * bor i korttidsboende eller

e fler an 3 inskrivningar i slutenvard eller * bor i sarskilt boende eller

e fler an 7 lakarbesok i 6ppen specialistvard * beslut om LSS-insatser

(De mest sjuka dldre, Avgréinsning av gruppen: Socialstyrelsen 2011 10 20)

Totalt 18% av alla 65 ar och dldre (2010)
Riket: 297 000 personer
Blekinge: 5 670 personer




Hur arbetar projektet?

Aldrelots "Den ildre” Baullell

Individniva

Exempel: Fardtjanst, kontaktar
anhorig, kontaktar mottagning for
provsvar, kontakt hemsjukvard,
info om fortroendenamnd,
kontakt horcentral, tips om Rdda
korsets besoksverksamhet, .......

Personliga moten/kontakter
(dokumenteras systematiskt)

i erist s oo T alers . >
(eller familjen)

b/ brist i system/organisation

\L Exempel: Saknas genomférandeplaner,
avlosarservice fungerar ej, svarighet fa tider
VC, felaktig lakemedelslista, bristande
kontinuitet lIdkare pa VC, missnoje
hemtjanst, bristande samordning mellan

Organisation sjukhusen (dialys) .......
Referensgrupper — varje kommun - Genomférandeplaner
Horselombud saknas - pagar
Diskussion, aterforing till —_—
organisation for forbattringsatgard Munhdlsoinsatser
— med syfte nytta for den AllSlEtod

dldre/familjen Goran Holst, Docent vardvetenskap, BTH 13




Resultat i mars 2012 - individ

Nytta for individen som tackat ja till lots

Trygghet for den dldre/anhorige? — ja, en del t.ex.

Hjalp att na kontakt (vard och socialt) — lotsen
kontaktar

Vagledning om kontaktvagar — hjalp hitta ratt
Viktiga upptackter via lakemedelsintervjuer

Undviker sluten vard och aterinlaggning inom 30
dagar— det vet vi annu inte, men borde vara mojligt
vid ratt malgrupp



Resultat i mars 2012 -
organisation

Nytta for organisation (indirekt malgruppen)
* |dentifierat brist att genomforandeplaner kan saknas

e |dentifierat och Utvecklat anhorigstod, munhalsa,
horselombud — en kommun!

e Forbattringar sker inom den "egna”
organisationen/strukturen — ej 6ver
"huvudmannagranser”

e Halsoekonomi — ar interventionen tydlig nog for att
visa pa sadan effekt — finns mojlighet att kontrollera

detta



Infora ny funktion, lotsfunktion, riskfyllt
projekt!!....hur ska lotsen anvandas?
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