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Akutkliniken Blekinge 

• Upptagningsområde: 153 000 invånare i Blekinge  

• Akutmottagning öppet dygnet runt i Karlskrona, 

jourlinjer medicin-thorax, ortopedi, kirurgi, gynekologi, 

infektion, öron, ögon och barn. 

• Dagakut öppet mellan klockan 0800-1900 i Karlshamn, 

jourlinjer medicin och kirurgi. 

• Bemanning akutmottagningen 36 leg sjuksköterskor, 

16 undersköterskor, 12 läkarsekreterare. Klinikerna 

bemannar sina egna jourlinjer med läkare. 
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Antal besök på akutmottagningen 

Karlskrona 
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Dörr till dörr, medianvärde klar akuten 

inom 4h i procent 
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Systemiska möten 

Två möten har genomförts 

Fokus på patientens upplevelse 

• Lärdomar 

– Bemötande 

– Information 

– Smärtlindring 

– Att ta lärdom av våra besökare 

• Åtgärd 

– Fortsätta med systemiska möten 

– Utbildning 
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Genomförda och pågående punkter 

• Time out 

• Team kirurgi  

• Kirurgens akutvårdsavdelning (KAVA) 

• Röntgen 

• Faktura i stället för kontant betalning 

• Interna konsultationer mellan jourlinjer 

• VIP-kort till primärvården 

• Specialist i triage, medicin 

• Smärtlindring  

• Medarbetar- och patientenkäter 

• Arbeta smartare i befintliga lokaler 
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Fortsatt arbete  

• Styrgrupp 

• Förbättringsledare  

• Förbättringstavla och träd 

• Regelbundna enkäter till personal och patienter 

• Akut förbättring övergår till en del i vardagen 

• Stor potential  inför framtiden 
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