
Akutmottagningen i 
Växjö



• Centralsjukhus i Kronoberg
• Akutkliniken länsövergripande – Växjö/Ljungby
• 30 000 besök/år i Växjö
• Nya lokaler 2011
• Akutvårdsavdelning 28 vårdplatser - vägg i 

vägg
• Närhet till ambulansverksamheten
• En blivande akutläkare - i övrigt traditionella 

sektioner







”Akut förbättring”

• SKL-projekt
• Arbetsgrupp – styrgrupp
• Läkarna med!
• Stort engagemang
• Tänka flödeseffektivt – hur öka andelen 

värdeskapande tid för patienten?



”Bra flyt - i rätt tid - på lång sikt”

• 10 förbättringsarbeten
• Konsensus – detta ville/kunde vi arbeta med 

tillsammans
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Sektionslös akutmottagning utan 
akutläkare
• Kunskap om patienten stannar i triagen
• Ojämn belastning mellan sektioner
• Patienter har ofta symtom för mer än en klinik
• Ssk + usk jobba i team, handlägger patienter 

från alla sektioner i varje team
• Teamet vårdar patienten från dörr till dörr, 

patienten har ”sin” sjuksköterska hela tiden
• Test en dag: lyckat, lugnare arbetsmiljö, 

utjämnad belastning, bättre kunskap om 
patienterna



Gemensam introduktion och 
handbok
• Gemensam bild: hur arbeta för bästa flyt, alla 

funktioner viktiga länkar. Känsla av 
samhörighet.. 

• Förbättrad introduktion/internutbildning ssk, 
usk och sekr

• Strukturerad introduktion för alla nya läkare, 
rundvandring, genomgång, tid att läsa in

• Gemensam ”handbok” – standardisering - 
länkar till alla viktiga PM etc.



Fortsättning…

• Ständigt förbättringsarbete i tydligare struktur
• Vårdplatser – samverkan vårdavdelningar
• Specialistutbildning för akutsjuksköterskor? – 

Internutbildning - kompetenstrappa
• IT-stöd 
• Annat arbetssätt läkare?
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