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STORT TACK till alla medarbetare inom Region Skane som tagit sig tid att svara och dela med sig
av sina upplevelser och medverkat 1 undersékningen, samt hjalpt till med att genomfora studien.
Utan ert generdsa deltagande hade det inte blivit nagot!

Vi vill dven rikta ett stort tack till Formas och Forte vilka finansierat denna datainsamling!

Med vinliga hilsningar!
Kerstin Nilsson
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Forord

Under varen 2017 genomférdes undersokningen Hallbart arbetsliv inom hilso- och sjukvard”
tillsammans med det totala antalet av Region Skanes hilso- och sjukvardsanstillda. Bakgrunden till
studien var att samla in information om hur hilso- och sjukvardspersonal upplever sin
arbetssituation och méjligheten att arbeta i ett forlingt arbetsliv. Resultatet har anvints som ett
kunskapsunderlag for att skapa friska och héllbara arbetsplatser for alla aldrar.

Under hosten 2020 gjordes en uppfoljningsundersokning med samma deltagare som vid
baslinjeundersokningen 2017. Denna rapport dr den forsta utifran resultaten om hilso- och
sjukvardspersonalens situation under COVID-19 pandemin.

Vid fragor kontakta kerstin.nilsson@med.lu.se

Tund den 11 december 2020
Kerstin Nilsson


mailto:kerstin.nilsson@med.lu.se

Inledning

COVID-19 pandemin har medfort extraordinira férhéallanden 1 arbetslivet samt skapat stor oreda
och oro i samhillet. Sverige har i jimférelse minga fall av COVID-19', och har av andra linder
pekats ut som ett riskomrade. I detta star hilso- och sjukvardspersonalen i frimsta ledet for
utsatthet och risker i pandemin®. 1 kriser finns dock dven méjligheten att na ny insikt genom att
gora jaimforelser mellan den nuvarande situationen inom hilso- och sjukvirden, med hur
arbetssituationen och arbetsmiljon tedde sig under mer normala omstindigheter. Personalens
ogonblicksbild ger kunskap exempelvis om hur de mar i sin arbetsmiljé och hur arbetsmiljéarbetet
och ledarskapet i hilso- och sjukvardsorganisationen fungerar vid denna extremsituation. Kunskap
som dr virdefull f6r utformningen av framtidens arbetsliv.

Den totala uppfoljningsundersckningen hade 165 strukturerade enkatfragor samt tva 6ppna fragor.
Undersékningarna utgdr frin swAge-modellen”". Denna rapport innehiller en deskriptiv
redovisning av nagra fragor i undersékningen med anknytning till COVID-19 pandemin. Deskriptiv
redovisning av enkitsvar relaterade till ett lingre arbetsliv och senareliggandet av pensionséldern,
andra typer av arbetslivsomraden samt fordjupade analyser utifran olika typer av fragestillningar
kommer att publiceras senare.

Denna delrapportering borjar direkt med resultatredovisningen uppdelat utifran swAge-modellens
bestimningssfirer for ett friskt och hillbart arbetsliv ™ 2. Férst redovisas resultat relaterade till
arbetsmiljons hilsoeffekter, det vill sdga halsa (sjilvskattad hilsa, diagnoser, diagnostiserade
sjukdomar och skador orsakade av arbetet, samt sjukfranvaro), fysisk arbetsmilj6 (fysisk belastning i
arbetsmiljon, smittorisker och skyddsutrustning), mental arbetsmiljo, arbetstid, arbetstakt och
aterhimtning. Sedan redovisas resultat relaterat till relationer, stod och gemenskap i den privatsocial
miljon och arbetssocial miljon. Direfter redovisas resultat som relaterar till utférande av
arbetsuppgift, det vill sdga motivation och arbetstillfredsstillelse samt kunskap och
kompetensutveckling. Sist redovisas resultat relaterade till systematiskt arbetsmiljéarbete pa
arbetsplatsen. Forst direfter beskrivs undersokningsgruppen mer detaljerat, det vill siga
undersokningsgruppens yrken, kon, arbetsuppgifter och inom vilka verksamhetsomriaden som de
arbetar.



Resultat

Att arbeta inom halso- och sjukvard under en pandemi kan, beroende pa arbetets innehall och
verksamhetens innehall, innebdra en 6kad risk fOr att 1 sitt arbete mota nagon som bir pa smitta.

Av respondenterna angav 42,0 procent att de i sitt dagliga arbete direkt motte, vardade,
undersokte, etc. patienter med konstaterad eller misstinkt COVID-19.

I mitt dagliga arbete moter, vardar, undersdker, etc. jag Antal svar
patienter med konstaterad eller misstinkt COVID-19
Ja 3234 (42,0%)

Nej

4467 (58,0%)

Summa

7701 (100,0%)

Under COVID-19 pandemin har en del medarbetare inom hilso- och sjukvarden behévt
omplaceras for att mota behovet och belastningen frin de som kan behéva hjilp, vard och omsorg.
Bland respondenterna hade 9,6 omplacerats till annan tjinst eller till andra arbetsuppgifter pa grund

av pandemin.

Jag har tillfalligt blivit omplacerad till annan tjanst eller
arbetsuppgifter pa grund av COVID-19 pandemin

Antal svar

Ja

739 (9,6%)

Nej

6982 (90,4%)

Summa

7721 (100,0%)

Det var dven 8,4 procent av respondenterna som hade omplacerats till annan arbetsplats, det vill
sdga till en annan avdelning, annan klinik eller till annan ort pd grund av pandemin.

Jag har tillfalligt blivit omplacerad till annan avdelning, | Antal svar
klinik eller ort pa grund av COVID-19 pandemin
Ja 644 (8,4%)

Nej

7063 (91,6%)

Summa

7707 (100,0%)

Hur arbetsbelastningen har varit f6r hilso- och sjukvardens personal dr nagot som ménga har
oroats och funderat Gver, och 4r ocksa en del av bakgrunden till denna del av
uppfoljningsundersdkningen med sérskilt fokus péd hilso-och sjukvardspersonalens arbetssituation
under COVID-19 pandemin. Av respondenterna angav 46,1 procent att deras arbetsbelastning 6kat
péa grund av COVID-19 pandemin, det vill sdga 15,3 procent angav att deras arbetsbelastning okat
mycket och 30,8 procent att deras arbetsbelastning 6kat nagot. Samtidigt var det 43,3 procent som
angav att arbetsbelastningen i stort var oférindrad i férhéllande till hur arbetsbelastningen brukar

vara i deras arbete samt 10,5 procent som angav att deras arbetsbelastning hade minskat pd grund
av COVID-19 pandemin.

Min arbetsbelastning har paverkats fram till idag pa Antal svar

grund av COVID-19 pandemin
Min arbetsbelastning har minskat

808 (10,5%)
3349 (43,4%)
2379 (30,8%)
1183 (15,3%)
7719 (100,0%)

Min arbetsbelastning 4r 1 stort oférindrad

Min arbetsbelastning har 6kat nagot

Min arbetsbelastning har 6kat mycket

Summa




Arbetsmiljons halsoeffekter

Individers hilsa paverkas av den fysiska arbetsmiljon, den mentala arbetsmiljén samt arbetstid,
arbetstakt och moijlighet till aterhdimtning. Nedan f6ljer en redovisning av respondenternas hilsa,
tysiska arbetsmiljo, mentala arbetsmiljé samt tid, arbetstakt och aterhimtning.

Halsa

Hilsa kan delas in i sjdlvskattad hilsa och i diagnostiserad skada eller sjukdom och dirfér redovisas
svaren hir grupperade utifran dessa rubriker, samt resultaten angdende respondenternas

sjukfranvaro fran arbetet.

Sjalvskattad héalsa

Det var 73,9 procent av respondenterna som upplevde att deras halsa var bra, medan 26 procent
inte upplevde att deras hilsa var bra.

Jag upplever att min halsa f6r
nirvarande ér bra

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

379 (4,9%)

2

1617 (21,1%)

3

3256 (42,5%)

4 (Instimmer helt)

2416 (31,5%)

Summa

7668 (100,0%)

(Instammer inte alls)
E

(Instammer helt)
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Samtidigt angav 80,9 procent att de madde bra, medan 19,1 procent inte instimde i att de madde
bra. Vilket visar att det finns en viss skillnad mellan upplevelsen av den egna hilsa och hur de

samtidigt madde.

Jag upplever att jag f6r nirvarande
mar bra

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

300 (3,9%)

2

1174 (15,2%)

3

2857 (37,1%)

4 (Instimmer helt)

3380 (43,8%)

Summa

7711 (100,0%)

(Instammer inte alls)
b

({Instammer helt)
4
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For att undersoka hur individer mar kan man aven studera hur de upplever sitt humér och sin

energiniva.

Det var 77,3 procent av respondenterna som angav att de generellt kint sig glada och pa gott
humor de senaste tva veckorna, medan 22,7 inte instimde i detta.

Jag har kint mig glad och pa gott
humor under de senaste tva
veckorna

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

326 (4,3%)

2

1409 (18,4%)

3

2863 (37,4%)

4 (Instimmer helt)

3056 (39,9%)

Summa

7654 (100,0%)

(Instammer inte alls)
E

(Instammer helt)
4
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Dessutom hade 65,3 procent av respondenterna generellt kint sig aktiva och kraftfulla den senaste

veckan, medan 34,7 procent inte instimde i detta.

Jag har kint mig aktiv och kraftfull
under de senaste tva veckorna

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

548 (7,1%)

2

2111 (27,5%)

3

2973 (38,8%)

4 (Instimmer helt)

2036 (26,6%)

Summa

7668 (100,0%)

(Instammer inte alls)
E

(Instammer helt)
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Att uppleva oro medverkar till hur individer mar. Under COVID-19 pandemin har manga av halso-
och sjukvardspersonalen i sitt arbete mott, vardat och behandlat individer som bir pa coronaviruset,
SARS-CoV-2, eller potentiellt riskerat att mota smittbirande personer i sitt arbete.

Det var 40,8 procent av hilso- och sjukvardspersonalen i denna undersokning under hosten

2020 som angav att de var oroade for att sjdlva bli svart sjuka 1 COVID-19, medan 59,2 procent inte
kinde oro for att sjilva bli svart sjuka.

Jag har kint oro for att sjilv bli Antal svar

svirt sjuk i COVID-19

1 (Instimmer inte alls) 2018 (26,2%)

2 2537 (33,0%)

3 1624 (21’10/0) (Instammer inte a\ls1)
4 (Instimmer helt) 1515 (19,7%)

Summa 7694 (100,0%)

(Instimmer helt)
4

Dessutom angav 26,3 procent av hilso- och sjukvardspersonalen, det vill sdga mer dn var fjirde, att
de kiande oro for att sjalv avlida i COVID-19.

Fordjupade analyser kommer att goras for att analysera vilka yrkesgrupper, inom vilka
verksamhetsomraden, etcetera som hilso- och sjukvardspersonalen frimst upplevde denna oro.

Jag har kint oro fOr att sjilv avlida | Antal svar

i COVID-19

1 (Instimmer inte alls) 3720 (48,3%)

2 1958 (25,4%)

3 974 (1 2,60/0) (Instammer inte aIIsﬂ)
4 (Instimmer helt) 1048 (13,6%)

Summa 7700 (100,0%)

(Instammer helt)
4
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Diagnoser, diagnostiserade sjukdomar och skador orsakade av arbetet

Som tidigare nimnts var det 42,0 procent av de hilso- och sjukvardsanstillda i denna undersékning
som motte, virdade, behandlade, etc. patienter med konstaterad eller misstinkt COVID-19 1 sitt
dagliga arbete.

Samtidigt angav 39,7 procent av respondenterna att de hade genomgatt en antikroppstestning for
coronaviruset SARS-CoV-2.

Jag har genomgitt antikroppstestning fér viruset SARS- Antal svar
CoV-2 (COVID-19)

Ja 3069 (39,7%)
Nej 4653 (60,3%)
Summa 7722 (100,0%)

Det var 5,2 procent av hilso- och sjukvardspersonalen som ingick i denna undersékning hosten
2020 som konstaterats ha eller ha haft COVID-19

Jag har / har haft COVID-19 Antal svat

Ja 399 (5,2%)
Nej 7271 (94,8%)
Summa 7670 (100,0%)

Av de med konstaterad COVID-19 hade 30,5 procent varit svart sjuka, det vill sdga ndstan var
tredje av dem som hade eller haft konstaterad COVID-19 hade haft svara symptom och varit

mycket sjuk. Dessutom angav 11,2 procent att de fortfarande hade komplikationer eller
biverkningar efter sjukdomen.

Jag ... Antal svar

... hat/hade svira symptom och var mycket sjuk, och har fortfarande komplikationer 44 (11,2%)
eller biverkningar efter sjukdomen

... har/hade svira symptom och var mycket sjuk 76 (19,3%)
... dr/var ungefir lika sjuk som vid en vanlig sdsongsinfluensa 154 (39,1%)
... har/hade symptomen som var lindrigare 4n vid en vanlig sisongsinfluensa 93 (23,6%)
... mirkte inte att jag hade COVID-19 27 (6,9%)
Summa 394 (100,0%)
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Av de som hade eller hade haft COVID-19 angav 55,5 procent, det vill siga mer an hilften, att de
trodde sig ha blivit smittad via sitt arbete inom halso- och sjukvarden.

Jag tror att jag smittats av COVID-19 via mitt arbete Antal svar
Ja 218 (55,5%)
Nej 175 (44,5%)
Summa 393 (100,0%)

Att ha konstaterats smittad av ett farligt virus i sitt arbete anses som en arbetsskada enligt
Arbetsmiljclagen.
Bland de respondenter i denna undersékning som svarat att de ansag att de fatt COVID-19

genom att ha blivit smittad via sitt arbete sa hade 40,8 procent, inte ens hilften, fitt detta anmalt
som en arbetsskada.

Det ar dock inte enbart COVID-19 som kan orsaka arbetsskador.

Av respondenterna angav totalt 29,1 procent, det vill siga nirmare var tredje medarbetare, att de
hade eller hade haft en skada eller sjukdom som de ansag orsakats av sitt arbete till nagon grad.

Vid baslinjeundersokning ar 2017 var det 21,9 procent av respondenterna, niagot fler dn var
femte medarbetare, som angav att de hade eller hade haft en diagnostiserad skada eller sjukdom
som till nagon grad orsakats av deras arbete.

Jag hat/hat haft en skada eller sjukdom som jag upplever | Antal svar

ir orsakad av mitt arbete till ndgon grad

Ja 2230 (29,1%)
Nej 5441 (70,9%)
Summa 7671 (100,0%)
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Liksom vid baslinjeundersékningen ar 2017 sa var det fraimst besvir i axel, skuldra och besvir 1
lindrygg, korsrygg foljt av utmattningstillstind och stress som respondenterna led av och som de
ansag fororsakats av deras arbetet.

Den diagnos/diagnosomrade, Antal
tillstind som jag upplever att svar
mitt arbete orsakat till nigon del
ar (flera kan kryssas for):
Hjirtinfarkt 19 Hm
Kirlkramp 6 L
Hégt blodtryck 274 . ET']
Stroke 6 ﬂJ ]
Nackbesvir 656 S
Besvir i axel, skuldra 863 N3y
Besviir i lindrygg, korsrygg 862 e IE'H, ..
Besviir i armar, armbége, hinder, | 624 o | “ﬂmum
handleder, fingrar BN | ama a-lTﬂ
Besvir i ben, kna, fotled, fot, tar 471 . I']ﬂ' iy
Ledgingsreumatism, reumatiska | 23 I
dllstand A, 2.
Diabetes 21 Dlahais
Utmattningstillstand, stress 764 Umatingetistin..
Depression, angesttillstind 335 Eq]'ml &ge&ﬂ
Missbruk 11 Mzt
Struma, skoldkortelbesvir 34 SI“]E sirfidefindne |
Magsar, magkatarr 180 Ha]ﬁl “BJ'EB‘[
Cancer, tumérer 15 CM, fumdrr
Astma, kroniska luftrérsbesvir 29 ﬁﬁm i .
Eksem, hudsjukdom 67 B:Eﬂ“, m
Allergi 47 Mgl
Inflammatorisk tarmsjukdom 18 mammatyia EITH
Njursjukdom, urinvigsbesvir 6 Hm, l.III'l'BJE
Leversjukdom 2 Hm'm
Overvikt (BMI pa 30 eller hégre) | 49 S Iﬁm
(e e
Nervsjukdom, nervskada 12 \ { o
Ogonbesvir 67 mb} a
Oron, hérselproblem 76 l:l'ﬂ'l
Minga och ofta aterkommande 43 I
forkylningar H&i}a och ofa EBM
Léngvarig infektionssjukdom 20 L&u'ﬂu miicfionss.
Skada av arbetsolycka 81 Sl amm
Annat 228 Amndl

| | | | | |
100% 200%

15.0% 250%

!
00%
50%

300%

0%
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Sjukfranvaro

Under pandemin uppmanades alla med minsta symptom som kunde indikera insjuknande i
COVID-19 att stanna hemma fran arbetet. Det var 53,1 procent av respondenterna som hade

stannat hemma fran arbetet vid ett eller flera tillfallen arbetet pa grund av att de kant symptom

som de missténkt kunde vara COVID-19, medan 46,9 procent aldrig gjort detta.

Jag har ndgon ging stannat hemma fran arbetet pa grund av att jag kint
symptom som jag misstinkt kunde vara COVID-19

Antal svar

Nej, aldrig

3627 (46,9%)

Ja, vid ett tillfille

2349 (30,4%)

Ja, vid tvi olika tillfdllen

1242 (16,1%)

Ja, vid tre olika tillfdllen

359 (4,6%)

Ja. vid fyra eller flera tillfdllen

161 (2,1%)

Summa

7738 (100,0%)

Det var dven 2,3 procent som angav att de var sjukskrivna vid tillfallet som de besvarade enkiten,
och 1,9 procent av respondenterna som uppbar aktivitetsersittning eller sjukersittning (tidigare

sjukpension) till nagon grad. Totalt sett bland respondenterna sa var det dessutom 2,8 procent som

angav att deras halsa inte var bra och att de hade eller troligen skulle komma att fa sjukersittning

inom det narmaste aret.

Det var dven 27,3 procent av respondenterna som angav att de inte hade varit sjukskrivna fran
arbetet en enda dag under de senaste 12 manaderna pa grund av egen sjukdom (dvs. sjuk,

behandling, vard, undersokning, etc.).

Under de senaste 12 manaderna har jag sammanlagt varit borta fran arbetet Antal svar
pa grund av egen sjukdom (dvs. sjuk, behandling, vard, undersokning, etc.) ...
2114
Ingen dag (27,3%)
4316
1-14 dagar (55,7%)
1030
15-59 dagar (13,3%)
286
60 dagar eller mer (3,7%)
7746
Summa (100,0%)
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Fysisk arbetsmiljo

Faktorer i den fysiska arbetsmiljon och dess utformning som kan ha effekter pa medarbetares hilsa.
I denna undersékning férekom fragor om exempelvis tunga lyft, besvirliga och monotona
arbetsstallningar, samt smittorisker och skyddsutrustningens utformning.

Fysisk belastning i arbetsmiljon

Av det totala antalet respondenter inom hilso- och sjukvarden angav 31,5 procent, det vill siga
néstan var tredje, att deras arbete i normalfallet innehd6ll manga fysiskt tunga arbetsuppgifter (t.ex.
tunga lyft, besvirliga och monotona arbetsstallningar), och 6 procent angav dven att de hade ett
statiskt och fysiskt ensidigt arbete. Det var 20,6 procent, det vill siga mer dn var femte, som angav
att de ofta kinde sig fysiskt utmattade.

Dessutom angav 21,3 procent av respondenter att arbetssituation under COVID-19 pandemin
hade inneburit mer fysisk belastning (trangt, mer tunga lyft, etcetera), i jaimforelse med
arbetssituationen under normala omstindigheter.

Min arbetssituation under COVID-19 pandemin har inneburit mer fysisk belastning Antal svar
(trangt, mer tunga lyft, etcetera), i jimforelse med min arbetssituation under normala

omstindigheter

1 (Instimmer inte alls) 4597 (59,9%)
2 1448 (18,9%)
3 788 (10,3%)

4 (Instimmer helt) 847 (11,0%)
Summa 7680 (100,0%)

Bland respondenterna angav 5,4 procent att de for det mesta hade svart att klara av de fysiska
arbetskraven 1 sitt dagliga arbete.

Det var dessutom 14,6 procent av det totala antalet respondenter som angav att deras dagliga
arbetssituation under COVID-19 pandemin hade paverkat deras fysiska hilsa negativt.

Min dagliga arbetssituation under COVID-19 pandemin har paverkat min fysiska hilsa Antal svar
negativt

1 (Instimmer inte alls) 4580 (59,8%)
2 1957 (25,6%)
3 756 (9,9%)

4 (Instimmer helt) 365 (4,8%)
Summa 7658 (100,0%)
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Smittorisker och skyddsutrustning

Som tidigare beskrivits sa kan hilso- och sjukvardspersonal befinner sig i ett potentiellt risklidge for
smitta ndr de ska mota, varda och behandla patienter med konstaterad eller misstinkt COVID-19.

Bland respondenterna angav 77,1 procent att atgirderna for att férhindra smitta och ohilsa
bland personalen under COVID-19 pandemin 6verlag varit tillrackligt bra pa deras arbetsplats.
Medan 22,9 procent, det vill siga nastan var fjirde medarbetare, inte instimde med att dtgirderna
for att forhindra smitta och ohilsa bland personalen under COVID-19 pandemin 6verlag varit

tillrickligt bra pa deras arbetsplats.

Opverlag ir atgirderna for att férhindra smitta
och ohilsa bland personalen under COVID-
19 pandemin tillrickligt bra pd min arbetsplats

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

494 (6,4%)

2

1273 (16,5%)

3

3205 (41,6%)

4 (Instimmer helt)

2732 (35,5%)

Summa

7704 (100,0%%)

(Instammer inte alls)
1

(Instdmmer helt)
4
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Av de anstillda inom hilso- och sjukvarden som deltog i denna undersékning angav dessutom 36,4
procent att det férekommit betydande risker att smittas av COVID-19 i deras arbete. Foérdjupade
analyser kommer att géras fOr att analysera for vilka verksamheter och yrkesgrupper som detta var

sarskilt vanligt.

Jag upplever att det férekommit betydande
risker att smittas av COVID-19 i mitt arbete

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

2279 (29,8%)

2

2593 (33,9%)

3

1743 (22,8%)

4 (Instimmer helt)

1040 (13,6%)

Summa

7655 (100,0%)

(Instdmmer inte alls)
i

{Instdmmer helt)
4
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Goda hygienrutiner dr betydelsefulla f6r att ta bort eller minimera risker f6r att hilso- och
sjukvardspersonalen ska smittas via sitt arbete.

Det var 84,6 procent som angav att de ansag att hygienrutiner som férekommer i deras dagliga
arbete inom hilso- och sjukvarden varit tillrickliga for att de inte skulle utsittas for allvarlig risk att
smittas av COVID-19. Men 15,4 procent instimde inte i detta, det vill sdga néstan var sjitte, ansag
att hygienrutinerna varit otillrickliga for att férhindra allvarlig risk att smittas av COVID-19.

De hygienrutiner som férekommer i mitt
dagliga arbete ir tillrickliga fOr att inte utsittas
for allvarlig risk att smittas av COVID-19

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

269 (3,5%)

2

915 (11,9%)

3

3082 (40,1%)

4 (Instimmer helt)

3428 (44,6%)

Summa

7694 (100,0%%)

(Instammer inte alls)
3

(Instammer helt)
4
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Aven om beslutet i teorin ir att fullt ut f6lja skyddsrutiner sa kan det av olika anledningar i
praktiken uppsta hinder som medfor att dessa inte gar att fullfélja. Av respondenterna angav 28,6
procent, det vill siga cirka mellan var tredje och fjirde medarbetare, att det i deras dagliga arbete
torekom hinder for att fullt ut f6lja de skyddsrutiner som var faststillda under COVID-19.

I mitt dagliga arbete fé6rekommer det hinder
for att fullt ut félja de skyddsrutiner som ar
faststallda under COVID-19

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

3326 (43,9%)

2

2085 (27,5%)

3

1493 (19,7%)

4 (Instimmer helt)

679 (9,0%)

Summa

7583 (100,0%%)

(Instammer inte alls)
i

(Instammer helt)
4
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Att anvinda skyddsutrustning dr en atgard i arbetsmiljon som ofta tillimpas for att férhindra smitta.

Det var 58,1 procent av hilso- och sjukvirdspersonalen i denna undersokning som angav att de 1
sin arbetssituation anvinde eller hade anvant skyddsutrustning mot SARS-CoV-2 viruset, medan
41,9 procent inte anvande nagon skyddsutrustning mot COVID-19.

Totalt sett sa angav 16,1 procent att skyddsutrustningen i deras arbete inte var tillfredstillande ur
smittskyddssynpunkt, medan 83,9 procent angav att skyddsutrustningen var tillfredstillande ur

smittskyddssynpunkt.

Jag upplever skyddsutrustningen i mitt arbete
som tillfredstillande ur smittskyddssynpunkt

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

318 (4,2%)

2

904 (11,9%)

3

2797 (36,9%)

4 (Instimmer helt)

3570 (47,0%)

Summa

7589 (100,0%)

(Instdmmer inte alls)
4

(Instammer helt)
4
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Det var 82,2 procent av hilso- och sjukvirdspersonalen som angav att skyddsutrustningen var
utformad pd ett bra sitt i forhallande till att de skulle kunna utféra sina arbetsuppgifter sikert ur
smittskyddssynpunkt, medan 17,8 procent inte instimde med detta.

Skyddsutrustningen ar utformad pa ett bra sitt
i forhallande ll att utféra mina
arbetsuppgifter sikert ur smittskyddssynpunkt

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

325 (4,3%)

2

1016 (13,5%)

3

2845 (37,7%)

4 (Instimmer helt)

3356 (44,5%)

Summa

7542 (100,0%)

(Instammer inte alls)
1

ra

(Instammer helt)
4
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Dessutom angav 79,6 procent att tillgangen till ritt skyddsutrustning har varit tillracklig for att de
skulle kunna utfora sina arbetsuppgifter sikert ur smittskyddssynpunkt. Dock ansag 20,4 procent,
det vill sdga var femte anstilld, inte att tillgangen till ritt skyddsutrustning varit tillricklig for att

utfora arbetsuppgifterna sikert ur smittskyddssynpunkt.

Tillgingen till ritt skyddsutrustning har varit
tillricklig for att utféra mina arbetsuppgifter sikert
ur smittskyddssynpunkt

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

460 (6,1%)

2

1083 (14,3%)

3

2634 (34,8%)

4 (Instimmer helt)

3385 (44,8%)

Summa

7562 (100,0%)

(Instammer inte alls)
E

(Instammer helt)
4
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Att skyddsutrustningens utformning ar bekvdm och inte hindrar personalen att utfora sina
arbetsuppgifter pa ett tillfredsstillande satt dr viktigt for att inte individer ska frestas att avstd fran
att anvinda skyddsutrustningen. Det var 37,0 procent som angav att skyddsutrustningen hindrar
dem fran att utféra sina arbetsuppgifter pa ett bekvamt och tillfredsstillande sitt.

Skyddsutrustningen hindrar mig frin att gbra mina
arbetsuppgifter pa ett f6r mig bekvimt och
tillfredsstillande sitt

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

3067 (40,5%)

2

1698 (22,4%)

3

1751 (23,1%)

4 (Instimmer helt)

1053 (13,9%)

Summa

7569 (100,0%)

(Instammer inte alls)
g

(Instdmmer helt)
4
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Mental arbetsmiljo

For att den mentala arbetsmiljon ska vara hallbar sa bor personalen inte utsittas for en 6vermaktig
arbetsbelastning och fér hoga stressnivaer under en lingre tid.

Det var 40,6 procent av respondenterna i denna undersékning som angav att de generellt kint
sig stressade under de senaste fyra veckorna, det vill sdga uppemot varannan medarbetare i hilso-

och sjukvardspersonalen.

Jag har generellt kint mig stressad under de
senaste fyra veckorna

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

1720 (22,4%)

2

2383 (31,0%)

3

2206 (28,7%)

4 (Instimmer helt)

1371 (17,9%)

Summa

7680 (100,0%)

(Instammer inte alls)
1

(Instdmmer helt)
4

Av respondenterna angav 54,2 procent att deras arbete generellt inneh6ll manga mentalt/ psykiskt

belastande arbetsuppgifter.

Dessutom angav 43,6 procent att arbetsbelastningen varit hdgre under COVID-19 pandemin i
jamforelse med deras genomsnittliga arbetsbelastning under normala omstindigheter.

Min arbetsbelastning har varit hégre under
COVID-19 pandemin, i jimférelse med min
genomsnittliga arbetsbelastning under normala
omstindigheter

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

2581 (33,3%)

2

1784 (23,0%)

3

1759 (22,7%)

4 (Instimmer helt)

1617 (20,9%)

Summa

7741 (100,0%)

(Instammer inte alls)
i

(Instammer helt)
4
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Av respondenterna angav dven 48,3 procent att arbetssituationen under COVID-19 pandemin hade
varit mer stressande i jimforelse med arbetssituationen under normala omstindigheter, det vill siga
néstan varannan hilso- och sjukvardsanstilld.

Min arbetssituation under COVID-19
pandemin har varit mer stressande, i
jamforelse med min arbetssituation under
normala omstindigheter

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

1994 (26,1%)

2

1963 (25,7%)

3

1975 (25,8%)

4 (Instimmer helt)

1716 (22,4%)

Summa

7648 (100,0%)

(Instammer inte alls)
1

(Instammer helt)
4
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Manga individer, inte minst de som arbetar inom kontaktyrken, stiller ofta hoga krav pa sig sjilva
for att bemota krav fran omgivningen och utfora ett fullgott arbete som de dr néjda med. Bland
hilso- och sjukvardspersonalen i denna undersékning angav 61,0 procent att de stiller alltfér hdga

krav pa sig sjilva i sitt arbete.

Jag stiller alltf6r h6ga krav pa mig sjilv 1
mitt arbete

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

1100 (14,3%)

2

1905 (24,8%)

3

2869 (37,3%)

4 (Instimmer helt)

1822 (23,7%)

Summa

7696 (100,0%%)

(Instammer inte alls)
3

(Instimmer helt)
4
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Det var 16,5 procent av hilso- och sjukvardspersonalen som angav att deras nuvarande arbete
P J P g
generellt var alltfor mentalt/psykiskt anstringande for deras halsa.

Mitt nuvarande arbete dr alltfor
mentalt/psykiskt anstringande for min hilsa

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

4050 (52,7%)

2

2372 (30,9%)

3

976 (12,7%)

4 (Instimmer helt)

290 (3,8%)

Summa

7688 (100,0%%)

(Instimmer inte alls)
1

(Instammer helt)
4
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Dessutom angav 23,6 procent av den totala undersokningsgruppen att deras dagliga arbetssituation
under COVID-19 pandemin hade péaverkat deras mentala hilsa negativt, det vill siga nistan var
fjarde medarbetare inom hilso- och sjukvarden som ingick i denna undersokning.

Min dagliga arbetssituation under COVID-19
pandemin har paverkat min mentala hilsa
negativt

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

3611 (47,0%)

2

2263 (29,4%)

3

1230 (16,0%)

4 (Instimmer helt)

583 (7,6%)

Summa

7687 (100,0%)

(Instammer inte alls)
3

(Instammer helt)
4
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Tid, arbetstakt och aterhamtning
Arbetstid, arbetstakt och mojlighet till tillricklig dterhamtning 4r mycket betydelsefulla faktorer f6r

ett hallbart arbetsliv.

Bland respondenterna angav 77,2 procent att de generellt upplevde att de hann med att utféra de
arbetsuppgifter som de tinkt sig under arbetsdagen, medan 22,8 procent inte upplevde att de hann

med detta.

Det var dven 32,7 procent av respondenterna som upplevde att arbetstakten i deras dagliga
arbete var for hég, det vill sidga var tredje hilso- och sjukvardsanstilld.

Arbetstakten i mitt dagliga arbete ér for
hég

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

2390 (31,0%)

2

2795 (36,3%)

3

1752 (22,7%)

4 (Instimmer helt)

769 (10,0%)

Summa

7706 (100,0%)

(Instammer inte alls)
1

(Instammer helt)
4
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Trots att 62,6 procent av respondenterna upplevde att de generellt i sitt arbete hade tillrickliga
mojligheter att ta paus, sd var det dven 37,4 procent som upplevde att de inte hade tillrickliga
mojligheter till pauser i sitt arbete inom halso- och sjukvarden.

Jag har tillrickligt med méjligheter till
pauser i mitt arbete

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

887 (11,5%)

2

1997 (25,9%)

3

2972 (38,6%)

4 (Instimmer helt)

1852 (24,0%)

Summa

7708 (100,0%)

(Instammer inte alls)
f

(Instdmmer helt)
4
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Att vid behov kunna ta paus 6kar méjligheterna for aterhimtning. Men det var 57,7 procent av
respondenterna som i sitt dagliga arbete inte sjilv kunde bestimma nir de skulle ta pauser.

Jag kan i mitt dagliga arbete sjilv bestimma
nir jag ska ta pauser

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

2267 (29,5%)

2

2168 (28,2%)

3

2215 (28,8%)

4 (Instimmer helt)

1032 (13,4%)

Summa

7682 (100,0%)

(Instammer inte alls)
1

(Instammer helt)
4
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4

Aterhimtning sker dven mellan arbetspassen. Av de hilso- och sjukvirdsanstillda i denna
undersokning angav 64,9 procent att de upplevde att de generellt fick tillrickligt med vila och
aterhdmtning mellan arbetspassen. Men 35,1 procent upplevde sig inte fa tillrickligt med vila och

aterhimtning mellan arbetspassen.

Jag upplever att jag far tillrickligt med
vila/4tethimtning mellan arbetspassen

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

765 (9,9%)

2

1938 (25,1%)

3

2908 (37,7%)

4 (Instimmer helt)

2007 (27,2%)

Summa

7708 (100,0%)

{Instammer inte alls)
i

(Instammer helt)
4
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Hur hade da COVID-19 pandemin paverkat de hilso- och sjukvardsanstalldas mojlighet till

aterhimtning?

Det var 22,6 procent av respondenterna, det vill sdga nistan var fjairde medarbetare inom hilso-
och sjukvarden, som angav att deras arbetssituation under COVID-19 pandemin hade negativ
inverkan pa deras moijligheter till dterhamtning under arbetspassen genom minskade mojligheter till
att ta pauser, matrast, etcetera. Dock finns skillnader mellan olika verksamheter och yrkesgrupper 1

detta och fordjupade analyser kommer att goras utifran detta.

Min arbetssituation under COVID-19
pandemin har haft negativ inverkan pd mina
méjligheter till dterhimtning under mina
arbetspass genom minskade moijligheter till att
ta pauser, matrast, etcetera.

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

3986 (52,2%)

2

1921 (25,2%)

3

1007 (13,2%)

4 (Instimmer helt)

716 (9,4%)

Summa

7630 (100,0%%)

(Instammer inte alls)
E

(Instammer helty

T T 1
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Dessutom angav 20,0 procent av respondenterna, det vill siga var femte medarbetare, att deras
arbetssituation under COVID-19 pandemin hade negativ inverkan pa deras mojligheter till
aterhimtning mellan arbetspassen. Hur detta skiljer sig at mellan verksamheter och yrkesgrupper

kommer att analyseras ytterligare.

Min arbetssituation under COVID-19
pandemin har haft negativ inverkan pd mina
moéjligheter till dterhimtning mellan mina
arbetspass

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

4298 (56,1%)

2

1827 (23,8%)

3

920 (12,0%)

4 (Instimmer helt)

616 (8,0%)

Summa

7661 (100,0%)

(Instdmmer inte alls)
1

(Instammer helt)
4
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Tillricklig dterhamtning paverkas dven av somnen och dygnsvilan.
Det var 52,6 procent av de hilso- och sjukvirdsanstillda i denna undersékning som angav att det
ar vanligt forekommande att de vaknar upp under sémnen vid dygnsvilan.

Det ar vanligt forekommande att jag vaknar | Antal svar
upp p4 natten/under sémnen
1 (Instimmer inte alls) 1856 (24,2%)
2 1779 (23,2%)
(Instimmer inte alls)
3 1923 (25,1%) ’
4 (Instimmer helt) 2113 (27,5%)
Summa 7671 (100,0%)

(Instammer helt)
4
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v
Dessutom angav 39,5 procent av respondenterna att de hade svart att somna om, ifall de vaknade
upp under sémnen.
Jag har svart att somna om, ifall jag vaknar | Antal svar
upp under sémnen
1 (Instimmer inte alls) 2497 (32,4%)
2 21 69 (28,1 0/0) (Instammer inte alls)
)
3 1771 (23,0%)
4 (Instimmer helt) 1278 (16,6%) 2
Summa 7715 (100,0%)
3
(Instammer helt)
4
l | | .
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Det var 40,3 procent av de hilso- och sjukvirdsanstillda i denna undersékning som sillan kinde sig
utvilade. Om och hur detta skiljer sig ar mellan olika yrkesgrupper, aldersgrupper och verksamheter

kommer att analyseras vidare.

Jag kinner mig séllan utvilad

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

1966 (25,5%)

2

2630 (34,2%)

3

1937 (25,2%)

4 (Instimmer helt)

1162 (15,1%)

Summa

7695 (100,0%)

{Instammer inte alls)
b

(Instammer helt)
4

Att kunna ta ut sin semester ger mojlighet till en lingre sammanhingande tid for aterhdmtning.
Det var 89,4 procent som angav att de trots COVID-19 pandemin hade kunnat ta ut sin
semesterledighet ungefir sa som de 6nskat, medan 10,6 procent inte hade kunnat gora detta.

Trots COVID-19 pandemin sa har jag kunnat
ta ut min semesterledighet ungefir si som jag
Onskat

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

373 (4,8%)

2

446 (5,8%)

3

1249 (16,2%)

4 (Instimmer helt)

5624 (73,1%)

Summa

7692 (100,0%)

(Instammer inte alls)
i

{Instammer helt)
4
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Relationer, stod och gemenskap

Det ar viktigt att uppleva socialt stéd och gemenskap i sitt arbete, bade genom den privatsociala

miljon och 1 den arbetssociala miljon.

Privatsocial miljo

Det var 35,9 procent som angav att deras arbetssituation under COVID-19 pandemin haft negativ
paverkan pé deras privatliv, det vill siga for familj, partner, fritidsintressen, etcetera.

Min arbetssituation under COVID-19
pandemin har haft negativ paverkan pa mitt
privatliv, det vill siga for familj, partner,
fritidsintressen, etcetera

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

3281 (42,8%)

2

1639 (21,4%)

3

1528 (19,9%)

4 (Instimmer helt)

1224 (16,0%)

Summa

7672 (100,0%)

(Instammer inte alls)
E

(Instammer helt)
4
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Smittrisken under COVID-19 ir inte enbart en arbetsmilj6fraga, utan det finns dven en allmin

smittspridning i samhillet.

Av respondenterna angav 52,9 procent att de upplevde sig ha riskerat att smittas av COVID-19
ute 1 samhallet pa sin fritid. Arbetsskada omfattar dock dven resa till eller fran arbetet.

Jag upplever att jag riskerat att smittas av
COVID-19 pd min fritid (i affiren, resa till eller
fran arbetet, etc.)

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

1113 (14,5%)

2

2501 (32,6%)

3

2447 (31,9%)

4 (Instimmer helt)

1613 (21,0%)

Summa

7674 (100,0%)

(Instammer inte alls)
E

(Instammer helt)
4
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Det var 34,7 procent av hilso- och sjukvardspersonalen 1 denna undersokning som var oroliga for
att ta med COVID-19 smitta fran privatlivet och smitta personer och riskgrupper pa deras arbete.

Jag dr/har vatit orolig for att jag tar med COVID-
19 smitta fran mitt privatliv och smittar personer
och riskgrupper pi mitt arbete

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

2738 (35,6%)

2

2288 (29,7%)

3

1476 (19,2%)

4 (Instimmer helt)

1195 (15,5%)

Summa

7697 (100,0%)

(Instammer inte alls)
i

{Instammer helt)
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Dessutom var det 51,6 procent av respondenterna som var oroliga for att ta hem COVID-19 smitta
fran arbetet och smitta personer i privatlivet, det vill siga personer i deras familj, vinner, vid
kontakt i affaren och pa fritidsintressen, etcetera.

Jag ar /har varit orolig for att jag tar hem COVID-
19 smitta fran mitt arbete och smittar personer i
mitt privatliv, det vill sdga personer i min familj,
vinner, vid kontakt i affiren och pa fritidsintressen,
etcetera

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

1868 (24,4%)

2

1842 (24,0%)

3

1785 (23,3%)

4 (Instimmer helt)

2165 (28,3%)

Summa

7660 (100,0%)

(Instammer inte alls)
E

{Instammer helt)
4
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Oron f6r nira anhériga dr nagot som individer kan bira med sig oavsett om de befinner sig i
privatlivet eller arbetslivet. Det var 61,8 procent som angav att kint oro for att nara anhoérig varit

eller skulle bli svart sjuk i COVID-19.

Jag har kint oro for att ndra anhorig har varit eller
ska bli svart sjuk i COVID-19

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

1283 (16,6%)

2

1661 (21,6%)

3

2007 (26,0%)

4 (Instimmer helt)

2755 (35,8%)

Summa

7706 (100,0%)

(Instammer inte alls)
3

(Instammer helt)
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Arbetssocial miljo

Relationer, gemenskap och stod fran chef, kollegor och andra pa arbetsplatsen och i
arbetssituationen ér betydelsefullt for ett hillbart arbetsliv.

Av de hilso- och sjukvirdsanstillda i denna undersékning angav 89,1 procent att de upplevde
tillrickligt stod fran sina arbetskamrater i sitt arbete.

Jag upplever tillrickligt stéd frin mina arbetskamrater
i mitt arbete

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

108 (1,4%)

2

725 (9,5%)

3

3068 (40,0%)

4 (Instimmer helt)

3761 (49,1%)

Summa

7662 (100,0%%)

(Instimmer inte alls)
F

(Instdmmer helt)
4
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Det dr dock oftast chefen som har huvudansvaret f6r att stodja medarbetare 1 deras arbete. Det stod
chefen ger sina medarbetare och deras intresse for medarbetarnas vilbefinnande pa arbetsplatsen
och arbetssituationen ar betydelsefullt f6r bade arbetsmotivation och maende hos medarbetarna.

I denna undersékning angav 70,5 procent av de hilso- och sjukvardsanstillda att de upplevde att
deras nidrmaste chef intresserar sig for deras hilsa och vilbefinnande, medan 29,5 procent inte

upplevde detta.

Min ndrmaste chef intresserar sig f6r min hilsa och
mitt véilbefinnande

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

765 (10,0%)

2

1494 (19,5%)

3

2507 (32,7%)

4 (Instimmer helt)

2900 (37,8%)

Summa

7666 (100,0%)

(Instammer inte alls)
3

3

(Instammer helt)
4

T T T T 1
00% 10,0 % 20,0% 300% 400%
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Det var dven 69,2 procent av respondenterna som angav att de generellt upplever tillrackligt stod
fran sin ndrmaste chef 1 sitt arbete. Men 30,8 procent upplevde inte tillrickligt stod fran sin
nirmaste chef i sitt arbete. Inom vilka yrkesgrupper och verksamheter som detta var sirskilt

férekommande kommer att analyseras vidare.

Jag upplever tillrickligt stéd fran min nirmaste chef i
mitt arbete

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

816 (10,6%)

2

1556 (20,2%)

3

2724 (35,4%)

4 (Instimmer helt)

2605 (33,8%)

Summa

7701 (100,0%)

{Instammer inte alls)
3

(Instammer helt)

T T T T
00% 10,0 % 20,0% 30,0 %

Under COVID-19 har de snabba omstillningarna och extraordinira omstindigheterna 6kat
behovet av tydlighet och st6d fran ledning och ledare i olika verksamheter.

Av de hilso- och sjukvirdsanstillda som deltog i denna undersékning angav 74,8 procent att de
upplevde att deras nirmaste chef var ett tillrickligt gott stod for dem i deras arbetssituation under
COVID-19 pandemin, medan 25,2 procent inte upplevde detta. Om detta d4r samma medarbetare
som de vilka generellt upplevde bristande stéd i sitt arbete fran chefen kommer att analyseras

narmare.

Min ndrmaste chef har varit ett tillrickligt gott stod
f6r mig i min arbetssituation under COVID-19
pandemin

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

653 (8,5%)

2

1295 (16,8%)

3

2586 (33,5%)

4 (Instimmer helt)

3183 (41,2%)

Summa

7717 (100,0%)

(Instammer inte alls)
2

3

(Instammer helt)
4

1
40,0 %

T T T T
00% 10,0% 200% 300%

T 1
400% 500%
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Utforande av uppgift

Att uppleva motivation och arbetstillfredsstillelse samt ha ritt kunskap och kompetens ér
betydelsefulla faktorer f6r att kunna och vilja utfora arbetsuppgifter och aktiviteter i arbetet.

Motivation och arbetstillfredsstallelse

Av de hilso- och sjukvirdsanstillda angav 75,9 procent att de pa det hela taget var n6jda med sin

nuvarande arbetssituation.

Jag dr pa det hela taget n6jd med min nuvarande
arbetssituation

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

411 (5,3%)

2

1440 (18,7%)

3

3342 (43,5%)

4 (Instimmer helt)

2490 (32,4%)

Summa

7683 (100,0%)

(Instammer inte alls)
4

3

(Instammer heft)
4

T T T T T 1
00% 100% 200% 300% 400% 500%

Det var 62,3 procent av respondenterna som angav att med tanke pa den anstringning de lade ner
och det som de presterade i arbetet sa fick de den uppskattning som de fértjanade, medan 37,7

procent inte instaimde i detta.

Med tanke pa den anstringning jag ligger ner
och det jag presterar i arbetet sa far jag den
uppskattning jag fortjdnar

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

948 (12,3%)

2

1955 (25,4%)

3

2972 (38,6%)

4 (Instimmer helt)

1834 (23,8%)

Summa

7709 (100,0%)

(Instammer inte alls)
1

3

(Instammer helt)
4

t T T T 1
00% 10,0 % 20,0% 300% 40,0 %
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Nir det intriaffar extraordinira omstindigheter, som exempelvis pafrestningar i organisationer och
arbetsplatser vid en pandemi, sa reagerar individer olika. En del kanske vill f6rsvinna darifran, en del
fortsitter arbeta pa som om inget hint, medan andra far 6kad motivation av att méta motstand och
svarigheter. Det har ocksa uppmirksammats vid olika lirositen att soktrycket 6kat for utbildningar
till yrken inom halso- och sjukvarden under COVID-19 pandemin. Darfor dr det intressant att
undersdka om medarbetare inom hilso- och sjukvirden upplevde 6kad motivation for sina

arbetsuppgifter eller ej.

Bland de hilso- och sjukvardsanstillda som deltog i denna undersékning angav 22,8 procent, det
vill sdga mer 4n var femte, att COVID-19 pandemin hade 6kat deras motivation for sina

arbetsuppgifter.

COVID-19 pandemin har 6kat min motivation
f6r mina arbetsuppgifter

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

3397 (44,2%)

2

2541 (33,0%)

3

1358 (17,7%)

4 (Instimmer helt)

394 (5,1%)

Summa

7690 (100,0%)

(Instadmmer inte alls)
i

(Instammer helt)
4

T T T T T 1
00% 100% 200% 300% 400% 50,0%

Det var 39,3 procent av respondenterna som angav att det vanligtvis hinde att arbetsuppgifterna
hopade sig i en sadan mingd att de blev frustrerade, medan 60,7 procent inte instimde i detta.

Det hinder vanligtvis att arbetsuppgifterna hopar sig i den mingd att jag blir frustrerad

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

1758 (22,9%)

2

2913 (37,9%)

3

1983 (25,8%)

4 (Instimmer helt)

1036 (13,5%)

Summa

7690 (100,0%)

Samtidigt angav 48,6 procent att for lite personal medfor att de inte kunde skota sitt arbete pa det

sittet de 6nskade, medan 51,4 procent inte instimde i detta.

For lite personal medfor att jag inte kan skéta mitt arbete pa det sdttet jag 6nskar

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

1979 (25,8%)

2

1972 (25,7%)

3

1933 (25,2%)

4 (Instimmer helt)

1798 (23,4%)

Summa

7682 (100,0%)

For vilka yrkesgrupper och verksamheter som ovanstiende var sirskilt forekommande kommer att

analyseras narmare.
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Kunskap och kompetensutveckling
For att utfora arbetsuppgifter inom hilso- och sjukvarden kriavs kunskap och kompetens.
Av de hilso- och sjukvirdsanstillda i denna undersékning angav 60,4 procent att de generellt

fick tillrickliga mojligheter att delta i kompetensutveckling, medan 39,6 procent inte instimde i
detta.

Jag far tillrackliga mojligheter att delta i Antal svar
kompetensutveckling

1 (Instimmer inte alls) 950 (12,4%)

2 2098 (27’30/()) (Instammer inte al\sﬂ)
3 3017 (39,2%)

4 (Instimmer helt) 1626 (21,1%)

Summa 7691 (100,0%)

(Instammer helt)
4

T T T T 1
0.0% 10,0 % 20,0 % 30,0% 40,0 %

Under en pandemi ar information och kunskap kanske sirskilt viktigt for att kunna utfora
arbetsuppgifter korrekt ur ett kvalitativt och kvantitativt perspektiv for patienterna samt f6r en god
arbetsmilj6 och f6r god smittskyddsséikerhet.

Det var 82,6 procent av respondenterna som angav att de frin ledningen fatt tillrackligt med
information och kunskap for att kunna utféra sina arbetsuppgifter pa ett tillfredsstillande sitt under
COVID-19 pandemin, medan 17,4 procent inte instimde i detta.

Jag har frin ledningen fatt tillrickligt med Antal svar
information och kunskap for att kunna utféra mina
arbetsuppgifter pa ett for mig tillfredsstillande sitt
under COVID-19 pandemin

1 (Instimmer inte alls) 320 (4,2%) -
2 1022 (13,3%)

3 3012 (39,1%) 2
4 Instammer helt) 3344 (43,4%) 3
Summa 7698 (100,0%)

(Instammer helt)
4

T T T T T 1
00% 100% 200% 300% 400% 500%
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Att under den pagiende pandemin ha fatt tillrdckligt med information, kunskap och
kompetensutveckling ar mycket betydelsefulla faktorer for att klara av att utfora sina arbetsuppgifter
pé ett tillfredsstéllande sitt samt fOr att ma bra 1 arbetssituationen och inte uppleva osikerhet och
otrygghet.

Av de hilso- och sjukvirdsanstillda angav 77,1 procent att de i sitt arbete fatt tillrickligt med
information, kunskap och kompetensutveckling for att kinna sig trygga i sina arbetsuppgifter under
COVID-19 pandemin. Medan 22,9 procent, det vill siga nirmare var fjirde hilso- och
sjukvardsanstilld, angav att de inte fatt tillrickligt med information, kunskap och
kompetensutveckling i sitt arbete for att kinna sig trygga i sina arbetsuppgifter under COVID-19
pandemin.

Jag har i mitt arbete fatt tillrickligt med Antal svar
information, kunskap och kompetensutveckling

for att kinna mig tryge i mina arbetsuppgifter
under COVID-19 pandemin

1(Instimmer inte alls) 386 (5,0%) (nstammer e s
2 1371 (17,9%)
3 3288 (42,9%)
4 (Instimmer helt) 2621 (34,2%)

7666 (100,0%)

Summa

(Instammer helt)
4

T T T T T 1
00% 100% 200% 300% 400% 500%

Det var alltsa fler som angav att de fran ledningen fatt tillrickligt med information och kunskap for
att kunna utfora sina arbetsuppgifter pa ett tillfredsstillande sitt under COVID-19 pandemin, dn
som upplevde att de kint sig tillrdckligt trygga 1 sina arbetsuppgifter utifrin den information,
kunskap och kompetensutveckling som de fatt.
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Arbetsmiljronder och systematiskt arbetsmiljdarbete pa arbetsplatsen

Enligt Arbetsmiljolagen ska ett systematiskt arbetsmiljéarbete bedrivas pa arbetsplatser for att
frimja ett friskt och sikert arbetsliv och arbetsmiljé. Arbetsmiljoarbetet ér sdrskilt viktigt under en
pagaende pandemi for att forhindra att medarbetare smittas och drabbas av arbetsskador. I kapitel
Arbetsmiljons hélsoeffekter avsnitt Diagnoser, diagnostiserade sjukdomar och skador orsakade av arbetet framgar
att av de som haft COVID-19 si trodde 218 individer att de blivit smittade via arbetet, men av

dessa hade enbart 89 (40,8 %) anmilt detta som en arbetsskada.

Hur upplevde da medarbetarna inom hilso- och sjukvarden arbetsmiljéarbetet pa sin arbetsplats?
Det var 66,6 procent av hilso- och sjukvardspersonalen i denna undersokning som angav att det
generellt pa deras arbetsplats pagick ett aktivt systematiskt arbetsmiljéarbete, med riskbedomning,
atgirdsplan, tidsplan f6r genomférande och uppfoljning av atgirder for att f6rhindra olika typer av

arbetsskador.

P4 min arbetsplats pagar ett aktivt systematiskt
arbetsmiljGarbete, med riskbedomning, atgirdsplan,
tidsplan f6r genomférande och uppfoljning av
atgirder for att forhindra olika typer av arbetsskador

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

696 (9,0%)

2

1957 (25,3%)

3

3188 (41,2%)

4 (Instimmer helt)

1894 (24,5%)

Summa

7735 (100,0%)

(Instammer inte alls)
1

3

(Instammer hetlt)
4

T T T T T 1
00% 100% 200% 300% 400% 500%

Bland respondenterna angav 68,4 procent att arbetsmiljon pa arbetsplatsen kontrolleras
regelbundet, minst en gang om dret, for att uppticka risker for ohilsa och skador. Medan 31,6
procent, nistan var tredje medarbetare inom hilso- och sjukvarden, inte instimde i detta.

Arbetsmiljon pa min arbetsplats kontrolleras
regelbundet och minst en ging om éret for att
uppticka risker for ohilsa och skador

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

673 (8,7%)

2

1772 (22,9%)

3

2662 (34,4%)

4 (Instimmer helt)

2622 (33,9%)

Summa

7729 (100,0%)

(Instammer inte alls)
1

3

(Instammer helt)
4

T T T T T T T 1
00% 10,0% 200% 300%
50% 150 % 25.0% 35.0%
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Det var dven 58,6 procent av respondenterna som angav att arbetsmiljobrister pa arbetsplatsen
atgirdas sd snart man kunde begira, medan 41,4 procent inte instimde i detta.

Jag upplever att arbetsmiljébrister pa arbetsplats
atgirdas sd snart jag anser att man kan begiira

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

891 (11,5%)

2

2302 (29,8%)

3

3025 (39,2%)

4 (Instimmer helt)

1499 (19,4%)

Summa

7717 (100,0%)

(Instammer inte alls)
E

3

(Instammer helt)
4

T T T T 1
0,0 % 10,0 % 20,0% 300% 400%

Av dessa respondenter, som alla var anstillda under hosten 2020 och arbetade inom hilso- och
sjukvarden, var 22,3 procent mellan 60 och 70 dr. Biologiskt aldrande kan medverka till implicita
risker och omstindigheter i arbetslivet och behéver dirfor reflekteras Gver vid arbetsmiljoarbetet.
Hog alder ér dven en konstaterad risk for att bli svart sjuk 1 COVID-19. Upplevde da
respondenterna att aldersperspektivet reflekterades over 1 arbetssituationen och i arbetsmiljon?
Det var 28,9 procent av respondenterna som angav att det férekom sirskilda insatser for att
anpassa arbetsférhallanden utifrin medarbetarnas dlder. Medan 71,1 procent inte instimde i att det
torekom sirskilda insatser for att anpassa arbetsforhallanden utifran medarbetarnas dlder pa

arbetsplatsen.

Alder och aldrande i forhallande till arbetslivet kommer mer specifikt att analyseras framéver

utifrin denna undersckning.

Pa min arbetsplats gors det sirskilda insatser for att
anpassa arbetsforhillandena utifrin medarbetarnas
alder

Antal svar

1 (Instimmer inte alls)

2856 (37,2%)

2

2601 (33,9%)

3

1712 (22,3%)

4 (Instimmer helt)

501 (6,5%)

Summa

7670 (100,0%)

(Instammer inte alls)
B

3

(Instammer helt)
4

T T T T 1
0,0% 10,0 % 20,0 % 30,0% 40,0%
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Undersokningsgruppen

Denna rapport bygger pa en uppfoljningsstudie av en baslinjeundersokning.

Utrval uppféljningsunders6kningen
Urvalet bestod av 18 143 och pégick mellan den 13 september och den 11 december 2020. Da hade
7 781 besvarade enkiten vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 42,9 procent.

De som svarat, det vill siga respondenterna, var 23—70 ar med en medianadlder pa 52 ér.
Konsfordelningen var 86,0 procent kvinnor, 13,9 procent min och 0,1 procent med annan
konstillhorighet, vilket speglar konsfordelningen bland anstillda inom halso- och sjukvarden. Av
deltagarna var 87,6 procent fédda inom Sverige, 2,2 procent inom Norden (utom Sverige), 0,1
procent inom Europa (utom Norden) och 4,1 procent utom Europa. Av respondenterna arbetade
69,7 procent heltid, 20,0 procent 80-90 procents tjinstgoringsgrad, 7,3 hade 60—79 procents
tjanstgoringsgrad, 2,1 procent hade 40-50 procents tjanstgoringsgrad, 0,5 procent hade 20-39
procents tjanstgoringsgrad och 0,5 procent hade 19 procents eller mindre tjanstgoringsgrad. Det var
76,0 procent som var gifta eller sambos, 5,8 procent var sirbos och 18,2 procent var singel. Bland
de som hade en partner angav 64,6 procent att partnern arbetade heltid, 8,2 procent arbetade deltid
och 10,1 procent hade en partner som inte forvirvsarbetade.
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Yrke, verksamhetsomrade och arbetsuppgifter

Respondenterna arbetade inom foljande yrken: arbetsterapeuter, fysioterapeuter, likare och
specialistutbildade likare, medicinska sekreterare, psykologer, psykoterapeuter, sjukskéterskor,

barnmorskor och sjukskéterskor med annan specialistutbildning, social kurativ personal,
underskoterskor, skotare, bitrdden, m.fl. (tabell 1.) Bland deltagarna hade 59,4 procent arbetat 1 sitt
nuvarande yrke 1 16 ar eller mer, 15,2 procent i 11-15 ér, 15,9 procent 1 6-10 ar och 9,5 procent i 5

ar eller mindre.

Tabell 1. Deltagarnas yrke

Yrkestitel Antal 1 yrket
Arbetsterapeut 145 (1,9%)
Fysioterapeut 294 (3,8%)

Likare (inklusive specialistutbildning, éverldkare, m.fl.)

1078 (13,9%)

Medicinsk sekreterare, administrator vard

859 (11,1%)

Psykolog, Psykoterapeut

188 (2,4%)

Sjukskoterska (inklusive barnmorska, specialistutbildning inom t.ex. op, psykiatri, m.fl.)

3107 (40,1%)

Social kurativt arbete: Kurator, Socialpedagog, m.fl.

219 (2,8%)

Underskoterska, Skotare, Barnskoterska, Bitrdden, m.fl.

1861 (24,0%)

Har inte svarat vilket yrke

28 (0,4%)

Totalt antal

7779 (100%)

Hilso- och sjukvirden bestar av manga olika verksamhetsomraden, och respondenterna i

undersokningen arbetade inom en rad olika verksamhetsomraden (tabell 2).

Tabell 2. Verksamhetsomrade

Otdinarie arbete dr inom verksamhetsomrade (férekommer mer dn ett omrdde vid delad Antal inom
tjanst) verksamhetsomréidet
Akutsjukvard 1033
Allergi och lungor 94
Allminmedicin, Vardcentral, Distriktsskéterskemottagning, Barnavardscentral 667

Barn och ungdomsmedicin och sjukvird 501
Blodsjukdomar, Blodgivning 111

Cancer 437
Familjecentral, Ungdomsmottagning 73
Habilitering och Hjilpmedel, Smirtmottagning 163
Neurologi, Neurokirurgi 344
Hormoner och Diabetes 101

Hud- och kénssjukdomar 97
Infektionssjukvard 204
Intensivsjukvard IVA, MIVA, KAVA, etc.) 544
Kardiologi 345
Kvinnosjukvard och férlossning, Barnmorskemottagning, Barnlshet och befruktning 434
Medicinsk fotvard 11
Levnadsvanor, Overviktsvard 45
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Lungsjukdomar 198
Minnessjukdomar 124
Mage- och tarm, Dietist 110
Njurmedicin 231
Operationsverksamhet och kirurgi (AN/OP) 761
Ortopedi 397
Palliativ vard och avancerad sjukvard i hemmet 192
Provtagning och laboratorium, Vaccinationer 139
Psykiska sjukdomar och besvir 892
Urologi 160
Reumatologi 101
Rontgen 255
Aldres sjukdomar 155
Ogonsjukvird 144
Oron, nisa, hals och tal 188

Mellan olika yrken inom hilso- och sjukvard, men ocksa inom ett och samma yrke, f6rekommer

olika arbetsuppgifter och dirfor varierade arbetsuppgifterna dven mellan deltagarna i
undersokningen (tabell 3). De frimst férekommande arbetsuppgifterna var omvardnad av patienter,
administrativa uppgifter, klinisk undersckning av patienter, sirvard och omliggning,

blodprovstagning samt terapeutiska eller informativa samtal med patienter och anhdériga.

Tabell 3. Arbetsuppgifter

Mina arbetsuppgifter dr for nirvarande ... (flera alternativ kan viljas) Antal svar
Klinisk undersékning av patienter 2975
Omvirdnad av patienter 3606
Sarvird, omliggning 2034
Lyfta och transportera patienter eller material 1471
Kontorsarbete, administrativt arbete 3292
Ledning av andra och koordinering av uppgifter 1524
Operera 309
Assistera vid operation 692
Anestesi 356
Hantering av likemedel 1948
Stidning 1198
Laboratoriearbete 260
Provtagning — blodprov 2473
Provtagning - prov for viruspdvisning/bakterieodling/etc. 1624
Terapeutiska eller informativa samtal med patienter och anhériga 1997
Arbetsterapi 172
Fysioterapi, sjukgymnastik 402
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Situationen under COVID-19 pandemin f6r 7 781 hilso- och
sjukvardsanstillda

— enkitsvar fran uppfoéljningsstudien Hallbart arbetslivinom hilso- och
sjukvarden 2020

Denna rapport dr den fOrsta inom en uppfoljningsundersékning med hilso- och
sjukvardsanstillda. Rapporten innehiller ndgra resultat frin undersékningen vilka kan vara av sirskilt
intresse 1 férhallande till pigdende COVID-19 pandemi. De yrkesgrupper som ingick i
unders6kningen var: arbetsterapeuter, fysioterapeuter, likare, medicinska sekreterare, psykologer,
psykoterapeuter, sjukskéterskor, barnmorskor och sjukskéterskor med specialistutbildning, social
kurativ personal, underskéterskor, skdtare, bitriden, m.fl.

Rapporten tar upp hur medarbetarnas hilsa paverkats av COVID-19 pandemin. Hygienrutiner och
smittskydd. Hur belastningen i den fysiska arbetsmiljon, den mentala arbetsmiljén samt arbetstiden,
arbetstakten och méijligheten till dterhdmtning till viss del férdndrats av COVID-19 pandemin, samt
paverkat privatlivet. Hur stéd fran ledning och chefer samt information och kunskapstérmedling har
paverkat arbetet under pandemin. Rapporten tar dven upp hur arbetsmiljéarbetet fungerar.

Av de hilso- och sjukvardsanstillda i denna undersékning som drabbats av COVID-19 hade nistan
var tredje haft svira symptom och varit mycket sjuka, och dessutom hade mer 4n var tionde
kvardréjande problem efter sjukdomen. Mer dn hilften av de som insjuknat trodde sig ha blivit
smittade via sitt arbete inom hilso- och sjukvirden.

Kerstin Nilsson, professor i folkhilsovetenskap epidemiologi & docent i arbetsvetenskap,
verksam vid Hégskolan Kristianstad & Lunds universitet, ansvarar fér studien.
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